
Bestellformular Produkte 
Bitte senden Sie uns das Bestellformular ausgefüllt per Mail an info@sam-concept.eu oder per 
Post an unsere Adresse: sam-concept GmbH / Strandstraße 106 / 18055 Rostock

Artikel 
-Nr.

Produkt Produktbeschreibung Preis in € (inkl. USt.) Menge 

001 Die AggressionsAcht nach SAM – Leben ohne Gewalt 
- Heft 1

- digital -

  Beschreibung: 
Grundlage des SAM ist die AggressionsAcht. Sie 
dient als Orientierung für die Aggressions- und 
Gewaltprävention, für die Intervention und in der 
Aufarbeitung von Gewalterfahrungen. 
Format: PDF, 37 Seiten, 1,4 MB 

12,50 

002 Der GesprächsKompass nach SAM – Hinhören statt 
Zuhören  
- Heft 2 - digital -

Beschreibung: 
Ziel der Arbeit mit dem SAM-GesprächsKompass 
ist es, hinzuhören und sich beim Entdecken 
eigener und anderer Sichtweisen überraschen zu 
lassen. So entsteht eine Gesprächskultur, die Ziele 
nicht aus den Augen lässt und dabei stets am 
SAM-Prinzip 
„Schönes hat Vorrang“ ausgerichtet ist. 
Format: PDF, 29 Seiten, 1,2 MB 

12,50 

003 Die SAM-Prinzipien – Konfliktjoker für alle 
Lebenslagen 
- Heft 3

- digital -

Beschreibung: 
SAM-Prinzipien sind Aphorismen, die ein Leben 
ohne Gewalt unterstützen können. Sie werden als 
Kommunikationsmittel für unterschiedliche 
berufliche sowie private Lebenssituationen 
genutzt. Sie sind wie Wegweiser und Hilfsmittel 
für ein wertschätzendes Miteinander. 
Format: PDF, 43 Seiten, 1 MB 

12,50 
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Rostock zurück.004 Teamkulturen nach SAM – Kritik, die verändert 

- Heft 4
- digital -

Beschreibung: 
Hinter vermeintlichen Schwächen verbergen sich 
Stärken. Erarbeitete Ressourcen können 
automatisch zum Perspektivwechsel einladen. 
Diese neu gewonnene Offenheit lässt den 
Umgang mit destruktiver bzw. konstruktiver Kritik 
zu. 
Format: PDF, 35 Seiten, 1,1 MB 

12,50 

005 Paket SAM-Heft 1- 4 
- digital -

Beschreibung: 
Die SAM-Hefte 1-4 als PDF 

Format:  PDF, 144 Seiten, 4,7 MB 

45,00 

006 SAM-Sack Beschreibung: lässt autonome Bewegung beim Sitzen 
/ Liegen zu und passt sich dem Körper an 

Farbe: Petrol 

Bezug: 100% reißfeste, strapazierfähige Baumwolle, 
waschbar bei 60 Grad 
Inlett: polyesterbeschichte Baumwolle, wasserabweisend 
und kochbar, klinisch geprüft 
Füllung: EPP: formstabil (hält dem "Knie-Test" stand - 
man kann sich mit den Knien hineinfallen lassen, ohne 
dass die Knie den Boden berühren; lässt autonome 
Bewegung beim Sitzen/Liegen zu und passt sich dem 
Körper an; dadurch entsteht eine optimale Balance 
zwischen Bewegungsfreiheit und Getragen-Sein; auf 
Grund der Füllung geräuschreduziert 

Maße: birnenförmig, sechseckige Grundfläche mit 14 cm 
Kantenlänge auf der einen und 31 cm Kantenlänge auf der 
gegenüberliegenden Seite; 145 cm Gesamtlänge 

Gewicht: ca. 8 kg 

345,00 
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Rostock zurück.007 Plakat der SAM-AggressionsAcht Format: A0 (84,1 x 118,9 cm) 

Material: Kunststoff, PP-Film 100g, weiß, reißfest 
75,00 

008 Plakat der SAM-AggressionsAcht in Bildern Format: A0 (84,1 x 118,9 cm) 

Material: Kunststoff, PP-Film 100g, weiß, reißfest 75,00 

 Versandkosten innerhalb Deutschlands versandkostenfrei 

außerhalb Deutschlands gelten die aktuellen Preise der Deutschen Post 
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□ Ich bestätige, die Widerrufsbestimmungen gelesen zu haben
und stimme diesen zu.

Rechnungsanschrift: 

Lieferanschrift: 

Auftragsbestätigung per Mail an: 

Ort, Datum Unterschrift, ggf. Stempel 
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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, der sam-concept GmbH, Strandstraße 106, 18055 
Rostock, Tel.-Nr. 0381 / 21 00 10 81, info@sam-concept.eu, mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. 
ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 
informieren. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis 
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, 
welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie 
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der 
frühere Zeitpunkt ist.“ 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns, die sam-concept 
GmbH, Strandstraße 106, 18055 Rostock, zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, 
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.“ 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 
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